
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HALK SAĞLIĞI HİZMETLERİ 

BAŞKANLIĞI



 

 
 

HALK SAĞLIĞI HİZMETLERİ  BAŞKANLIĞI TEŞKİLAT ŞEMASI 

SAĞLIK BAKANLIĞI 

ANTALYA VALİLİĞİ 

ANTALYA İL SAĞLIK 
MÜDÜRLÜĞÜ 

 

 
HALK SAĞLIĞI 
HİZMETLERİ 
BAŞKANLIĞI 

 
 

HALK SAĞLIĞI                              
HİZMETLERİ 

BAŞKAN YARDIMCISI 

 

 

 

HALK SAĞLIĞI                              
HİZMETLERİ 

BAŞKAN 
YARDIMCISI 

 

 
• AİLE HEKİMLİĞİ BİRİMİ 
• KANSER BİRİMİ 
• TOPLUM SAĞLIĞI BİRİMİ 
• GÖÇ SAĞLIĞI BİRİMİ 
• ÇEKÜS BİRİMİ 
• RUH SAĞLIĞI BİRİMİ 
• TÜTÜN VE DİĞER BAĞIMLILIK YAPICI MADDELERLE 

MÜCADELE BİRİMİ 
• İZLEME DEĞERLENDİRME VE İSTATİSTİK BİRİMİ 
• BULAŞICI OLMAYAN HASTALIKLAR VE KRONİK 

DURUMLAR BİRİMİ 

 
• AŞI PROGRAMLARI  BİRİMİ 
• BULAŞICI HASTALIKLAR BİRİMİ 
• TÜBERKÜLOZ BİRİMİ 
• ÇALIŞAN SAĞLIĞI BİRİMİ 
• ÇEVRE SAĞLIĞI BİRİMİ 
• SAĞLIKLI BESLENME VE HAREKETLİ HAYAT BİRİMİ 

 



  TÜTÜN VE MADDE BAĞIMLILIĞI ILE MÜCADELE BİRİMİ GÖREVKAPSAMINDA 

GÖREV YETKİ VE SORUMLULUKLARI 

1. Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de 

yayınlanan yönetmelik gereği Sigara Bırakma Poliklinikleri tarafından doldurulan Aylık Formlar biten 

ayın ilk haftası İl Sağlık Müdürlüğü Tütün Ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Birimi tarafından 

doldurularak Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi 

Başkanlığına gönderilir. 

 

2. 14 Sigara Bırakma Polikliniklerinden gelen   formlar İl Sağlık Müdürlüğü Tütün Ve Madde Bağımlılığı ile 

Mücadele Birimi tarafından doldurularak Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile 

Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilir. 

 

 

3. Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de 
yayınlanan yönetmelik gereği ile ilgili, dilekçe yoluyla Sertifika başvurusu yapan hekimlerin Tütün 

Bağımlılığı Tedavi Eğitim programlarına katılımlarının sağlanması için başvuru talepleri Halk Sağlığı 

Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilir. 

  

 

4. Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de 

yayınlanan yönetmelik gereği ile ilgili, dilekçe yoluyla Sigara Bırakma Polikliniği açılış başvuru talebi 

yapan hastanelere  başvuru talepleri doğrultusunda gerekli çalışmaların yürütülerek Halk Sağlığı Genel 

Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilmesi sağlanmaktadır. 

 

5. Sigara Bırakma Polikliniklerinden reçete edilen ilaçların stok takibi ve denetimleri Tütün Bağımlılığı 

Tedavisi İzlem Sistemi (TÜBATİS) üzerinden kontrol edilmektedir. Ayrıca yıllık istatistik çalışmaları 

yapılmaktadır. 

 

 

6. Görev alanı ile ilgili olarak Müdürlük tarafından verilen diğer görevleri yerine getirmekdir.



 

 

 

 

 



 

SORUMLULUK MATRİSİ 

 İŞİN 

KODU 
 

İŞİNADI 

 

1.SORUML

U 

 

2.SORUMLU 

 

3.SORUMLU 

1.PARAFK

ONTROL 

2.PARAFKON

TROL 

3.PARAFK

ONTROL 

4.İMZA/ONAY 

KONTROL 
5. 

ONAY

KONTR

OL 
 TÜTÜN BİRİMİ 

KODU:  

 
Tütün 

Bıraktırma  

281-02 

Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 

tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de yayınlanan 

yönetmelik gereği Sigara Bırakma Poliklinikleri tarafından 

doldurulan Aylık Formlar biten ayın ilk haftası İl Sağlık 

Müdürlüğü Tütün Ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele 

Birimi tarafından doldurularak Halk Sağlığı Genel 

Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele 

Dairesi Başkanlığına gönderilir. 
 

Aslı 

CANTÜRK 

Birim 
Çalışanı 

 

Dr. Seyda 
AKKAYA 

Birim 

Sorumlusu 

 

 

 
Dr. Seyda AKKAYA 

Birim Sorumlusu 

 

Dr. Cenker ATEŞ 

Halk Sağlığı 

Hizmetleri Başkan 
Yardımcısı 

Dr. Hacer NUR YÜCE 

Halk Sağlığı Hizmetleri 

Başkanı 

Dr. Ünal HÜLÜR 

İl Sağlık Müdürü 
 

 Tütün 

Bıraktırma   

281-02 

14 Sigara Bırakma Polikliniklerinden gelen   formlar İl 

Sağlık Müdürlüğü Tütün Ve Madde Bağımlılığı ile 

Mücadele Birimi tarafından doldurularak Halk Sağlığı 

Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile 

Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilir. 

 

Aslı 

CANTÜRK 
Birim 

Çalışanı 

Dr. Seyda 
AKKAYA 

Birim 

Sorumlusu 

 

 Dr. Seyda AKKAYA 
Birim Sorumlusu 

 

Dr. Cenker ATEŞ 
Halk Sağlığı 

Hizmetleri Başkan 

Yardımcısı 

Dr. Hacer NUR YÜCE 
Halk Sağlığı Hizmetleri 

Başkanı 

Dr. Ünal HÜLÜR 

İl Sağlık Müdürü 

 

 Tütün 

Bıraktırma   

281-02 

Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 

tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de yayınlanan 

yönetmelik gereği ile ilgili, dilekçe yoluyla Sertifika 

başvurusu yapan hekimlerin Tütün Bağımlılığı Tedavi 

Eğitim programlarına katılımlarının sağlanması için 

başvuru talepleri Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün ve 

Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına 

gönderilir. 
 

Aslı 

CANTÜRK 

Birim 

Çalışanı 

 

Dr. Seyda 

AKKAYA 
Birim 

Sorumlusu 

 

 

 

Dr. Seyda AKKAYA 
Birim Sorumlusu 

 

Dr. Cenker ATEŞ 

Halk Sağlığı 

Hizmetleri Başkan 

Yardımcısı 

Dr. Hacer NUR YÜCE 

Halk Sağlığı Hizmetleri 
Başkanı 

Dr. Ünal HÜLÜR 

İl Sağlık Müdürü 

 

 Tütün  

Bıraktırma  

281-02 

Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 

tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de yayınlanan 

yönetmelik gereği ile ilgili, dilekçe yoluyla Sigara Bırakma 

Polikliniği açılış başvuru talebi yapan hastanelere  başvuru 

talepleri doğrultusunda gerekli çalışmaların yürütülerek 

Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde 

Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilmesi 

sağlanmaktadır. 

 

Aslı  
CANTÜRK 

Birim 

Çalışanı 

 

Dr. Seyda 

AKKAYA 

Birim 
Sorumlusu 

 

 

 

Dr. Seyda AKKAYA 

Birim Sorumlusu 

 

Dr. Cenker ATEŞ 
Halk Sağlığı 

Hizmetleri Başkan 

Yardımcısı 

Dr. Hacer NUR YÜCE 

Halk Sağlığı Hizmetleri 
Başkanı 

Dr. Ünal HÜLÜR 

İl Sağlık Müdürü 
 

 



 

 

 
 

SORUMLULUK MATRİSİ 

 İŞİN 

KODU 
 

İŞİNADI 

 

1.SORUMLU 

 

2.SORUMLU 

 

3.SORUMLU 

1.PARAF  

KONTROL 

2.PARAF 

KONTROL 

3.PARAF 

KONTROL 

4.İMZA/ONAY 

KONTROL 
5. 

ONAY

KONTR

OL 
 TÜTÜN BİRİMİ 

KODU:  

 
Tütün 

Bıraktırma  

281-02 

Sigara Bırakma Polikliniklerinden reçete edilen 

ilaçların  stok takibi ve denetimleri Tütün Bağımlılığı 

Tedavisi İzlem Sistemi (TÜBATİS) üzerinden 

kontrol edilmektedir. Ayrıca yıllık istatistik 

çalışmaları yapılmaktadır. 

 

Aslı 

CANTÜRK 
Birim 

Çalışanı 

 

Dr. Seyda 

AKKAYA 

Birim 

Sorumlusu 

 

 

 
 

    

 Tütün 

Bıraktırma   

281-02 

 Görev alanı ile ilgili olarak Müdürlük tarafından 

verilen diğer görevleri yerine getirmek. Aslı 

CANTÜRK 

Birim 

Çalışanı 

Dr. Seyda 

AKKAYA 

Birim 

Sorumlusu 

 

 Dr. Seyda AKKAYA 

Birim Sorumlusu 

 

Dr. Cenker ATEŞ 

Halk Sağlığı 

Hizmetleri Başkan 

Yardımcısı 

Dr. Hacer NUR YÜCE 

Halk Sağlığı Hizmetleri 

Başkanı 

Dr. Ünal HÜLÜR 

İl Sağlık Müdürü 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                              İŞ SÜREÇLERİ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                             İ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SÜREÇ KODU: Tütün 281.02 

  İŞSÜRECİ: Aylık Formların Başkanlığa gönderilmesi 

 

 

1-Her ayın İlk Haftası Sigara Bıraktırma Polikliniklerinden  talep edilmesi 

2-İlgili Sigara Bıraktırma Polikliniği tarafından  verilerin EBYS veya Mail yoluyla çalışmaların alınması 

3-İstatistik verilerin tablo haline getirilerek aylık çalışmanın hazırlanması 

4-Hazırlanan çalışmanın Tütün Daira Başkanlığına mail ve Ebys.ortamında gönderilmesi. 

5-Aylık Çalışmalar İlgili Dosya Kaldırılması İşlem Sonu. 
 

 

  

  
 

İŞ AKIŞ AŞEMASI 

 
 

 

1. Her ayın İlk Haftası 
Sigara Bıraktırma 

Polikliniklerinden  talep 
edilmesi

İlgili Sigara Bıraktırma Polikliniği 
tarafından  verilerin EBYS veya Mail 

yoluyla çalışmaların alınması

İstatistik verilerin tablo haline getirilerek aylık 
çalışmanın hazırlanması

Hazırlanan çalışmanın Tütün 
Daira Başkanlığına mail ve Ebys

ortamında gönderilmesi.

Aylık Çalışmaların İlgili 
Dosya Kaldırılması İşlem 

Sonu.

 

 

SÜREÇ KODU: Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi 

Gazate'de yayınlanan yönetmelik gereği Sigara Bırakma Poliklinikleri tarafından doldurulan Aylık Form 

Taplosunun İş Akış Şeması 

 
 

 

İŞ SÜRECİ:  



 

 

 

İŞ AKIŞ AŞEMASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SÜREÇ KODU: Tütün  282.02 

İŞ SÜRECİ:   Aylık- Üç Aylık ve Yıllık Veri Oluşturulması 

 
 

1. 14 Sigara Bırakma Polikliniklerinden gelen   formlar Aylık- Üç Aylık ve Yıllık olarak hazırlanır.  

2. İl Sağlık Müdürlüğü Tütün Ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Birimi tarafından doldurularak Halk 

Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilir. 

İşlem Sonlanır. 

 

 

 

14 Sigara Bırakma Polikliniklerinden gelen   formlar 
Aylık- Üç Aylık ve Yıllık olarak hazırlanır.

İl Sağlık Müdürlüğü Tütün Ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele 
Birimi tarafından doldurularak Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün 
ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilir. 

İşlem Sonlanır.

 

Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Birimi 



 

 

SÜREÇ KODU:  TÜTÜN 282.02 

İŞ SÜRECİ:   Sertifika başvurusu yapan hekimlerin yönlendirilmesi 

 

1. Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de 

yayınlanan yönetmelik gereği ile ilgili, Hekimler dilekçe yoluyla Sertifika başvurusu yaparlar. 

2. Tütün Bağımlılığı Tedavi Eğitim programlarına katılımlarının sağlanması için başvuru talepleri Halk 
Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilir. 
 

 

 

İŞ AKIŞ ŞEMASI 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 
23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi 
Gazate'de yayınlanan yönetmelik gereği ile 
ilgili, Hekimler dilekçe yoluyla Sertifika 

başvurusu yaparlar.

2. Tütün Bağımlılığı Tedavi Eğitim 
programlarına katılımlarının 

sağlanması için başvuru talepleri 
Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün 
ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele 

Dairesi Başkanlığına gönderilir.

SÜREÇ KODU: Tütün  282.02 

İŞ SÜRECİ:  Sertifika başvurusu yapan hekimlerin yönlendirilmesi 



 

SÜREÇ KODU: TÜTÜN 282.02 

İŞ SÜRECİ:  Hastanelerde Sigara Bırakma Polikliniği Açılması  
  

1. Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 sayılı Resmi Gazate'de 

yayınlanan yönetmelik gereği ile ilgili, Hastaneler dilekçe yoluyla Sigara Bırakma Polikliniği açılış 

başvuru talebi yaparlar.   

2. Hastaneler’in başvuru talepleri doğrultusunda gerekli çalışmaların yürütülerek Halk Sağlığı Genel 

Müdürlüğü Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Dairesi Başkanlığına gönderilmesi 

sağlanmaktadır. 

 

 

 

 

İŞ AKIŞ ŞEMASI 

 

 
 

 

 

 

1. Tütün Bağımlılığı Tedavi ve Eğitim 
Birimi 23 Kasım 2011 tarih ve 28121 

sayılı Resmi Gazate'de yayınlanan 
yönetmelik gereği ile ilgili, Hastaneler 

dilekçe yoluyla Sigara Bırakma 
Polikliniği açılış başvuru talebi yaparlar.  

Hastaneler’in başvuru talepleri 
doğrultusunda gerekli 

çalışmaların yürütülerek Halk 
Sağlığı Genel Müdürlüğü Tütün 

ve Madde Bağımlılığı ile 
Mücadele Dairesi Başkanlığına 
gönderilmesi sağlanmaktadır.

 

 

SÜREÇ KODU: SÜDGE 282.02 

İŞ SÜRECİ: Hastanelerde Sigara Bırakma Polikliniği Açılması 



 

 

SÜREÇ KODU: TÜTÜN 282.02 
       İŞ SÜRECİ:  Sigara Bırakma Polikliniklerinden reçete edilen ilaçların stok takibi ve denetimleri Tütün 

Bağımlılığı Tedavisi İzlem Sistemi (TÜBATİS) üzerinden kontrol edilmektedir. Ayrıca yıllık istatistik 

çalışmaları yapılmaktadır. 

 

 
1. Sigara Bırakma Polikliniklerinden reçete edilen ilaçların stok takibi ve denetimleri Tütün Bağımlılığı 

Tedavisi İzlem Sistemi (TÜBATİS) üzerinden kontrol edilmektedir. 

2. Yıllık istatistik çalışmaları yapılmaktadır. 

 

 

 
 

 

İş Akış Şeması 
 

 
 

 

 

 

 

1.Sigara Bırakma 
Polikliniklerinden reçete edilen 

ilaçların stok takibi ve denetimleri 
Tütün Bağımlılığı Tedavisi İzlem 

Sistemi (TÜBATİS) üzerinden 
kontrol edilmektedir.

2. Yıllık istatistik çalışmaları 
yapılmaktadır.

 

Tütün ve Madde Bağımlılığı ile Mücadele Birimi 

SÜREÇ KODU: TÜTÜN 282.01 

İŞ SÜRECİ: Sigara Bırakma Polikliniklerinden dağıtılan ilaçların stok takibi 



 


